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	การบรรยายพิเศษ เรื่อง
“การบริหารจัดการและการวางแผนสภาวะฉุกเฉิน
และความต่อเนื่องของธุรกิจ”  
 (EMERGENCY  &  BUSINESS  CONTINUITY  MANAGEMENT  &  PLANNING) 



สมาคมศูนย์วิชาการไทย – ออสเตรเลีย จะจัดการบรรยายพิเศษทางวิชาการเรื่อง  “การบริหารจัดการและการวางแผนสภาวะฉุกเฉินและความต่อเนื่องของธุรกิจ”(Emergency & Business Con- tinuity Management & Planning)  โดยมีวิทยากรจากประเทศออสเตรเลีย ที่มีประสบการณ์สูง และเป็นผู้บุกเบิกแนวหน้าในหัวข้อข้างต้นคือ Mr. Michael Eugene Tarrant  ซึ่งปัจจุบันดำรงตำแหน่งเป็นผู้อำนวยการการศึกษาของสถาบันวิจัยการบริหารจัดการภาวะฉุกเฉินของประเทศออสเตรเลีย (Principal Officer : Research Emergency Management Australia Institute)  และคุณศิริ ตงศิริ ซึ่งเป็น Risk Manager ของการรถไฟแห่งมลรัฐ New South Wales ประเทศออสเตรเลีย ในวันเสาร์และอาทิตย์ที่ 18-19 มีนาคม 2549 เวลา 08:15-17:00น. ณ โรงแรมมิราเคิล แกรนด์ คอนเวนชั่น ถนนวิภาวดีรังสิต  เขตหลักสี่ กรุงเทพฯ 02 575 5599  (ตามแผนที่ที่แนบ)
วัตถุประสงค์
1)
เพื่อให้ผู้เข้าฟังการบรรยายเกิดความรู้และเข้าใจในเรื่องของ “การบริหารจัดการและการวาง  
แผนสภาวะฉุกเฉินและความต่อเนื่องของธุรกิจ  และได้มีโอกาสลงมือปฏิบัติการวางแผนความ
ต่อเนื่องของธุรกิจด้วยตัวเอง 
2)
เพื่อให้ผู้บริหาร พนักงานขององค์กร และผู้ประกอบการในธุรกิจต่างๆ ทราบถึงประโยชน์ 
และความสำคัญของการบริหารธุรกิจให้มีความต่อเนื่องโดยพิจารณาองค์ประกอบต่างๆ รวม
ถึงสภาวะฉุกเฉิน, อุปสรรคและความเสี่ยงต่างๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นในการดำเนินธุรกิจขององค์กร
วิทยากรและประสบการณ์
1) Mr. Michael Eugene Tarrant มีประสบการณ์ด้าน “การบริหารจัดการความต่อเนื่อง
ของธุรกิจ” มากกว่า 10 ปี ในรูปของโครงการวิจัย, หน่วยตรวจสอบให้กับองค์กรต่างๆ ทั้งภาค
รัฐและเอกชน, การกำหนดแนวทางนโยบายและแผนปฏิบัติให้กับทุกระดับของหน่วยงาน และ        
รัฐวิสาหกิจของรัฐบาล, จัดทำหลักสูตรชั้นสูงสำหรับผู้บริหารระดับสูง และผู้อำนวยการอาวุโส, 
จัดตั้งคณะกรรมการประสานงานระดับชุมชน ฯลฯ
2)
คุณศิริ ตงศิริ มีประสบการณ์การทำงานในประเทศออสเตรเลียมานานกว่า 30 ปี และเป็นหัว
หน้าหน่วยตรวจสอบที่สำคัญๆ ในประเทศออสเตรเลีย ได้แก่  Totalizator Agency Board, 
สำนักงานสลากกินแบ่งมลรัฐ New South Wales,  กระทรวงกลาโหม และกรมโยธาธิการ 
กำหนดการบรรยายพิเศษ 
วันเสาร์ที่ 18 มีนาคม 2549
08:15 
– 
08:50 น.

ลงทะเบียน
08:50 
–  
09:00 น. 

พิธีเปิดการบรรยายพิเศษ
09:00 
– 
10:15 น.

Setting the Business Continuity Management Scene : 
· Seminar context, objectives and structure.

· What is business continuity management?

· How does it fit with risk management? Governance, organizational structures, etc.

· Business Continuity Management as an important element in good business practice.
10:15 
– 
10:45 น.

พักน้ำชา / กาแฟ
10:45 – 
11:15 น. 

Commencement :

· Determining the need.

· Management commitment.

· The Project team.

· Hurdles and resolutions.
11:15
–
12:30 น.

Risk and Vulnerability Analysis :

· Risk and risk perception

· Organisational context.

· Risk and vulnerabilities.

· Interdependencies.
12:30 
–
13:30 น.

อาหารเที่ยง (buffet)

13:30 
–
15:00 น.

Conduct a Business Impact Analysis :

· Impact analysis.

· Critical business functions.

· Critical resource requirements.

· Disruption scenarios.

· Maximum Acceptable Outage (MAO).

· Backlog impacts.

· Alternate workarounds.
15:00 
–
15:30 น.

พักน้ำชา / กาแฟ
15:30 
–
17:00 น.

Develop strategies :

· Emergency phase.

· Continuity phase.

· Recovery phase.

· Conflict and synergies between strategies.
17:00 




จบการบรรยาย วันที่ 1
วันอาทิตย์ที่ 19 มีนาคม 2549
09:00 
– 
10:15 น.

Developing Resource Requirements and Writing Plans:

· Planning framework.

· Resource requirements.

· External interdependencies.

· Specialist and organizational plans.

· Continuity Plans.

· Communications Strategy.

10:15 
–  
10:45 น. 

พักน้ำชา / กาแฟ
10:45 
– 
12:30 น.

Developing Resource Requirements and Writing Plans 

12:30 
– 
13:30 น.

อาหารเที่ยง (buffet)

13:30 – 
15:15 น. 

Writing a plan  

· Syndicate exercise.

15:15 
–
15:45 น.

พักน้ำชา / กาแฟ
15:45 
–
17:00 น.

Training, Maintaining and Testing Plans 
· Plan testing.

· Training and exercise.

· Maintenance.

· Audit and assurance.

17:00 




ปิดการบรรยาย
	
ใบสมัคร 
การบรรยายพิเศษเรื่อง “การบริหารจัดการและการวางแผนสภาวะฉุกเฉิน
และความต่อเนื่องของธุรกิจ”
(EMERGENCY & BUSINESS CONTINUITY MANAGEMENT & PLANNING)

ลำดับ
ชื่อและนามสกุล :
ชื่อ & ที่อยู่สำหรับการออกใบรับเงิน:

รวม ........... คน @ 3,000 บาท (สามพันบาทถ้วน) รวมเป็นเงินทั้งสิ้น .......................... บาท   
· โทรศัพท์ ติดต่อ : (เบอร์มือถือ) .......................................................................................

....................................................................................................................................
· โปรดชำระค่าสมัครข้างต้น โดยจ่ายเข้า บัญชีออมทรัพย์ ธนาคารไทยพาณิชย์ สาขาถนนเพชรบุรีตัดใหม่  ชื่อคุณพงษ์ประพาฬ ขันธ์นะภา เลขที่บัญชี 043-2-17350-0  และ Fax ใบสมัครนี้พร้อมสำเนา Pay-in slip  มาที่คุณพงษ์ประพาฬ ขันธ์นะภา 02 691 9104



หมายเหตุ  : 
หากท่านมีข้อสงสัยประการใด โปรดติดต่อ คุณพงษ์ประพาฬ  ขันธ์นะภา


โทร. 02 691 9449 ต่อ 251, 250
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